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บทสรุปผู้บริหาร 
 

มหาวิทยาลัยราชภัฏรําไพพรรณี  ต้ังอยู่เลขที่ 41 หมู่ 5 ตําบลท่าช้าง  อําเภอเมืองจันทบุรี จังหวัดจันทบุรี  
ประกาศจัดต้ังครั้งแรกเป็น “วิทยาลัยครูจันทบุรี” เมื่อปี พ.ศ. 2515  ซึ่งต่อมาได้รับพระบรมราชานุญาตให้
อัญเชิญพระนามาภิไธยของสมเด็จพระนางเจ้ารําไพพรรณี เป็นนามของวิทยาลัยว่า “วิทยาลัยรําไพพรรณี”  
ในปี พ.ศ. 2528  จากนั้นพระบาทสมเด็จพระเจ้าอยู่หัว รัชกาลที่ 9 ได้พระราชทานชื่อให้เป็น “สถาบันราชภัฏ
รําไพพรรณี” ในปี พ.ศ. 2536  และได้เปลี่ยนเป็น “มหาวิทยาลัยราชภัฏรําไพพรรณี” ต้ังแต่ปี พ.ศ. 2547 
เป็นต้นมาจนถึงปัจจุบัน 

ปรัชญาของมหาวิทยาลัย คือ “สถาบันอุดมศึกษาเพื่อการพัฒนาท้องถิ่น”  มีค่านิยม คือ “ผลงาน
สัมฤทธิ์ มีจิตสาธารณะ” วิสัยทัศน์เป็นมหาวิทยาลัยแห่งการเรียนรู้ บูรณาการภูมิปัญญาท้องถิ่นและสากล  
เพื่อพัฒนาสังคมให้เข้มแข็งและยั่งยืน  โดยกําหนดอัตลักษณ์ว่า “บัณฑิตย่อมฉลาดจัดการ” และเอกลักษณ์ 
ของมหาวิทยาลัย คือ “ภูมิปัญญาแห่งภาคตะวันออก” 

มหาวิทยาลัยมีการจัดการเรียนการสอน 10 คณะ ได้แก่ คณะครุศาสตร์  คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์  
คณะวิทยาการจัดการ  คณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี  คณะเทคโนโลยีการเกษตร  คณะเทคโนโลยี
อุตสาหกรรม คณะนิติศาสตร์  คณะนิเทศศาสตร์  คณะวิทยาการคอมพิวเตอร์และเทคโนโลยีสารสนเทศ และ
คณะอัญมณีศาสตร์และประยุกต์ศิลป์  และมีสํานัก/สถาบัน 4 หน่วยงาน ได้แก่ สถาบันวิจัยและพัฒนา สํานัก
วิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ สํานักศิลปวัฒนธรรมและพัฒนาชุมชน และสํานักงานอธิการบดี 

ปีการศึกษา 2559 จํานวนบุคลากรของมหาวิทยาลัยรวม 799 คน มีบุคลากรสายวิชาการ 383 คน ได้แก่ 
อาจารย์ 308 คน ผู้ช่วยศาสตราจารย์ 61 คน และรองศาสตราจารย์ 14 คน และมีบุคลากรสายสนับสนุน 416 คน  
โดยเปิดสอนระดับปริญญาตรี 17 หลักสูตร และระดับบัณฑิตศึกษา 6 หลักสูตร รวม 23 หลักสูตร  มีนักศึกษา
ระดับปริญญาตรีภาคปกติ 9,297 คน ระดับปริญญาตรีภาคพิเศษ 1,251 คน และระดับบัณฑิตศึกษา 119 คน 
รวม 10,667 คน  มีผู้สําเร็จการศึกษาระดับปริญญาตรี 812 คน ระดับบัณฑิตศึกษา 21 คน และระดับ
ประกาศนียบัตรบัณฑิต 79 คน รวม 912 คน 
 ปีงบประมาณ พ.ศ. 2559 มีงบประมาณทั้งสิ้นรวม 591.18 ล้านบาท  เป็นเงินงบประมาณแผ่นดิน 
433.19 ล้านบาท และงบประมาณเงินรายได้ 149.27 ล้านบาท 

แผนปฏิบัติราชการประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2559 จําแนกเป็น 6 ประเด็นยุทธศาสตร์ ดังนี้ 
1. การพัฒนาศักยภาพทรัพยากรมนุษย์ให้มีความเข้มแข็งยั่งยืนและสามารถประกอบอาชีพได้อย่างมี

คุณภาพตามมาตรฐานวิชาชีพ 
2. การเพิ่มประสิทธิภาพบุคลากรทางวิชาการและวิชาชีพขั้นสูงโดยเฉพาะวิชาชีพครู 
3. การวิจัยเพื่อการพัฒนาด้านวิชาการและพัฒนาท้องถิ่น 
4. ให้บริการวิชาการแก่สังคมและสืบสานแนวพระราชดําริเพื่อการพัฒนาที่ย่ังยืน 
5. ทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม ภูมิปัญญาท้องถิ่นพร้อมทั้งบูรณาการสู่สากล 
6. พัฒนาระบบการบริหารมหาวิทยาลัยตามหลักการบริหารที่ดี 
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 การติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลการดําเนินงานของมหาวิทยาลัยราชภัฏรําไพพรรณี ประจําปี
งบประมาณ พ.ศ. 2559 โดยการประเมินผลงานของมหาวิทยาลัย/อธิการบดี คณบดี ผู้อํานวยการสํานัก/สถาบัน 
แบ่งเป็น 4 ส่วน ได้แก่ ผลการดําเนินงาน (ค่าน้ําหนักร้อยละ 50)  ประสิทธิภาพและประสิทธิผลการใช้จ่าย
งบประมาณ (ค่าน้ําหนักร้อยละ 20)  ความคิดเห็นเกี่ยวกับคุณลักษณะและการบริหารงานใน 7 ด้าน ได้แก่ 
ด้านวิสัยทัศน์และความคิดริเริ่มสร้างสรรค์  ด้านคุณธรรมและจริยธรรม  ด้านธรรมาภิบาล ด้านภาวะผู้นําและ
การทํางานเป็นทีม ด้านการบริหารหน่วยงาน  ด้านการสื่อสารและการสร้างเครือข่าย  และด้านการพัฒนา
บุคลากร (ค่าน้ําหนักร้อยละ 20)  และการนําข้อเสนอแนะของคณะกรรมการไปปรับปรุงการบริหารงาน           
(ค่าน้ําหนักร้อยละ 10)  โดยแปลงเป็นคะแนนเต็ม 5 คะแนน 

ผลการติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลงาน  
 ผลการติดตาม ตรวจสอบและประเมินผลงาน ระดับมหาวิทยาลัย ระดับคณะ และระดับสํานัก/
สถาบัน  ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2559  โดยเฉลี่ยผลการประเมินทั้ง 4 ส่วน  สรุปผลการประเมินได้ดังนี้ 

1. ผลการประเมินผลงานระดับมหาวิทยาลัย/อธิการบดี   
อธิการบดีได้ผลการประเมินเฉลี่ย 4 ส่วน 4.53 คะแนน อยู่ในระดับดีมาก 

2. ผลการประเมินผลงานระดับคณะ 
1) ผลการประเมินคณบดีคณบดีคณะครุศาสตร์  ได้ค่าเฉลี่ย 4 ส่วน  4.88 คะแนน อยู่ในระดับดีมาก 
2) ผลการประเมินคณบดีคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์  ได้ค่าเฉลี่ย 4 ส่วน 4.75 คะแนน 

อยู่ในระดับดีมาก 
3) ผลการประเมินคณบดีคณะวิทยาการจัดการ  ได้ค่าเฉลี่ย 4 ส่วน 4.43 คะแนน อยู่ในระดับดี 
4) ผลการประเมินคณบดีคณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี ได้ค่าเฉลี่ย 4 ส่วน 4.61 คะแนน อยู่ในระดับดีมาก 
5) ผลการประเมินคณบดีคณะเทคโนโลยีการเกษตร ได้ค่าเฉลี่ย 4 ส่วน 4.44 คะแนน อยู่ในระดับดี 
6) ผลการประเมินคณบดีคณะเทคโนโลยีอุตสาหกรรม ได้ค่าเฉลี่ย 4 ส่วน 4.10 คะแนน อยู่ในระดับดี 
7) ผลการประเมินคณบดีคณะนิติศาสตร์ ได้ค่าเฉลี่ย 4 ส่วน  4.13 คะแนน อยู่ในระดับดี 
8) ผลการประเมินคณบดีคณะนิเทศศาสตร์ ได้ค่าเฉลี่ย 4 ส่วน  4.35 คะแนน อยู่ในระดับดีมาก 
9) ผลการประเมินคณบดีคณะวิทยาการคอมพิวเตอร์และเทคโนโลยีสารสนเทศ ได้ค่าเฉลี่ย 4 ส่วน  

4.43 คะแนน อยู่ในระดับดี 
10) ผลการประเมินคณบดีคณะอัญมณีศาสตร์และประยุกต์ศิลป์ ได้ค่าเฉลี่ย 4 ส่วน 4.73 คะแนน 

อยู่ในระดับดีมาก 
11) ผลการประเมินคณบดีบัณฑิตวิทยาลัย ได้ค่าเฉลี่ย 4 ส่วน 4.67 คะแนน อยู่ในระดับดีมาก 
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3. ผลการประเมินผลงานระดับสํานัก/สถาบัน 
1) ผลการประเมินผู้อํานวยการสถาบันวิจัยและพัฒนา ได้ค่าเฉลี่ย 4 ส่วน  4.48 คะแนน อยู่ในระดับดี 
2) ผลการประเมินผู้อํานวยการสํานักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ ค่าเฉลี่ย 4 ส่วน 4.73 

คะแนน อยู่ในระดับดีมาก 
3) ผลการประเมินผู้อํานวยการสํานักศิลปวัฒนธรรมและพัฒนาชุมชน ค่าเฉลี่ย 4 ส่วน 4.83 

คะแนน อยู่ในระดับดีมาก 
4) ผลการประเมินผู้อํานวยการสํานักงานอธิการบดี ค่าเฉลี่ย 4 ส่วน 4.45 คะแนน อยู่ในระดับดี 

 
ข้อเสนอแนะของคณะกรรมการติดตาม ตรวจสอบและประเมินผลงานของมหาวิทยาลัย 
ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2559 
 ข้อเสนอแนะจากผลการประเมิน 

1. จากภาพรวมของการประเมินผลการดําเนินงานประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2559 แสดงให้เห็นว่า 
หน่วยงานต่าง ๆ (จํานวนรวม 16 หน่วยงาน)  ในมหาวิทยาลัยราชภัฏรําไพพรรณี  สามารถดํารงสถานภาพ
การพัฒนาที่ดีอย่างต่อเนื่องมาจากปีงบประมาณ 2558 โดยท่ีหน่วยงานส่วนมาก (12 หน่วยงาน) ยังคงระดับ
ความพึงพอใจในระดับมาก  และมีเพียงส่วนน้อย (3 หน่วยงาน) ที่อยู่ในระดับปานกลาง ขณะที่มี 1 หน่วยงาน 
ได้รับความพึงพอใจในระดับมากที่สุดอีกด้วย และเมื่อเปรียบเทียบกับระดับความพึงพอใจจากการประเมิน             
ในปีงบประมาณ 2558 – 2559 จะเห็นได้ว่า หน่วยงานต่าง ๆ สร้างระดับความพึงพอใจเพิ่มขึ้นจํานวน                  
12 หน่วยงาน  ลดลงจํานวน 3 หน่วยงาน  และเท่ากับค่าเฉลี่ยเดิมจํานวน 1 หน่วยงาน 

 เป็นที่น่าสังเกตได้ว่า หน่วยงานที่มีระดับความพึงพอใจมากที่สุด คือ คณะครุศาสตร์  ยังคงรักษา
ความดีเด่นไว้ได้อย่างน่าช่ืนชม  และกลุ่มคณะที่มีความพึงพอใจในระดับปานกลาง เช่น คณะเทคโนโลยีการเกษตร  
คณะเทคโนโลยีอุตสาหกรรม และคณะนิติศาสตร์  ยังจัดเป็นกลุ่มหน่วยงานที่มีสถานภาพการพัฒนาที่               
ไม่เปลี่ยนแปลงมากนักในรอบปีที่ผ่านมา และเป็นกลุ่มหน่วยงานที่มหาวิทยาลัยควรให้ความสนใจในการช่วย
สนับสนุนในการพัฒนาหรือช่วยแก้ปัญหาให้มากเป็นพิเศษ 

2. สําหรับผลการดําเนินงานตามประเด็นยุทธศาสตร์ในแผนปฏิบัติราชการ ประจําปีงบประมาณ 2559 
นับได้ว่า มหาวิทยาลัยราชภัฏรําไพพรรณีได้ดําเนินงานอย่างมีประสิทธิภาพโดยในภาพรวมสามารถบรรลุ
เป้าหมายตามตัวช้ีวัดได้ถึงร้อยละ 97.25 ซึ่งถือว่าอยู่ในระดับดีมาก และมีผลการประเมินคุณภาพการศึกษา
ภายในตามตัวบ่งชี้ของ สกอ. อยู่ในระดับดี คือ คะแนน 4.29  

 แต่เมื่อพิจารณาในรายละเอียดข้อสังเกตที่สําคัญ จะพบว่าในองค์ประกอบที่ 1 ตามหลักการประเมิน
คุณภาพการศึกษาของ สกอ . คือ การผลิตบัณฑิต ซึ่ งเป็นพันธกิจหลัก ได้รับผลการประเมินตํ่าสุด                     
เมื่อเปรียบเทียบกับองค์ประกอบอื่น ๆ อีก 4 องค์ประกอบ ทั้งระดับมหาวิทยาลัยและระดับคณะทุกคณะ  
ดังนั้น มหาวิทยาลัยควรเร่งรัดหาทางพิจารณาแก้ไขปรับปรุงและยกระดับคุณภาพการผลิตบัณฑิตให้สูงขึ้น 
โดยอาจพิจารณาตัวบ่งชี้ต่าง ๆ  ที่ผลการประเมินที่มีระดับตํ่าหรือไม่ผ่านเกณฑ์ เป็นการเริ่มต้นของการจัดทํา
แผนยกระดับคุณภาพบัณฑิตในครั้งนี ้
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3. ในส่วนของการพัฒนาบุคลากรให้มีคุณวุฒิปริญญาเอกและตําแหน่งทางวิชาการให้เป็นไปตามเกณฑ์
ของ สกอ. ก็พบว่า ยังคงเป็นข้อจํากัดของมหาวิทยาลัยราชภัฏรําไพพรรณี ซึ่งถือว่าเป็นข้อจํากัดพ้ืนฐาน                
ที่ทุกมหาวิทยาลัยในเครือราชภัฏมีอยู่เช่นกัน นั่นคือ ในปีงบประมาณ  พ.ศ. 2559 มีอาจารย์คุณวุฒิปริญญาเอก           
มีเพียงร้อยละ 20.89 (เกณฑ์ สกอ. ไม่น้อยกว่าร้อยละ 40.00) และอาจารย์  ที่มีตําแหน่งทางวิชาการ          
มีเพียงร้อยละ 19.58 (เกณฑ์ สกอ. ไม่น้อยกว่าร้อยละ 60.00)  

ดังนั้น มหาวิทยาลัยควรมีแผนและการปฏิบัติตามแผนที่ชัดเจน เพื่อให้บุคลากรมีการพัฒนาอย่างเป็น
รูปธรรม อาทิ การแสวงหาความร่วมมือในการศึกษาต่อกับมหาวิทยาลัยช้ันนําในประเทศ การสร้างเครือข่าย
ผู้ทรงคุณวุฒิ สนับสนุนการพัฒนางานวิชาการ และการมีเป้าหมายสนับสนุนบุคลากรที่มีศักยภาพของ                
ทุกหน่วยงานให้ไปศึกษาต่อในต่างประเทศ  รวมท้ังจัดสรรงบประมาณเป็นเงินทุนหรือสนับสนุนการสร้าง    
ความร่วมมือเพื่อให้แผนพัฒนาดังกล่าวประสบความสําเร็จ 

4. การประเมินประสิทธิภาพและประสิทธิผลของการเบิกจ่ายงบประมาณประจําปี พ.ศ. 2559 
แสดงให้เห็นถึงขีดความสามารถในการบริหารจัดการด้านการเงินที่ดีของมหาวิทยาลัย กล่าวคือ สามารถ
ดําเนินงานได้ผลในระดับใกล้เคียงกับเป้าหมายมาตรฐาน กล่าวคือ  

 ในแง่ประสิทธิภาพการเบิกจ่ายงบประมาณรวมประจําปี  สามารถดําเนินการเบิกจ่าย                    
งบทุกประเภทได้ร้อยละ 86.26 จากงบประมาณที่ได้รับจัดสรรทั้งงบประมาณแผ่นดินและงบรายได้รวมทั้งสิ้น 
582.47 ล้านบาท ซึ่งถือได้ว่าอยู่ในเกณฑ์ที่ค่อนข้างดี  

 ในแง่ประสิทธิผลในการกระจายการเบิกจ่ายงบประมาณในรอบ 4 ไตรมาสของปี จะเห็นได้ว่า 
การเบิกจ่ายตามเป้าหมายในแต่ละไตรมาสจะอยู่ในเกณฑ์ตํ่ามาก ในไตรมาสที่ 1 และ 2 แต่จะปรับปรุงดีขึ้น
ตามลําดับในไตรมาสที่ 3 และ 4 ซึ่งยังผลให้การเบิกจ่ายในภาพรวมอยู่ในเกณฑ์ค่อนข้างดีของการใช้
งบประมาณในรอบปี ดังนั้น การปรับปรุงการเบิกจ่ายในรอบครึ่งปีแรก (2 ไตรมาส) ของปีงบประมาณ จึงเป็น
ปัจจัยสําคัญของการพัฒนาการบริหารจัดการงบประมาณ ที่จะต้องมีแผนพัฒนาปรับปรุงให้มีประสิทธิผล                 
มากขึ้นกว่าที่เป็นอยู่ อันจะยังผลให้มีประสิทธิภาพโดยรวมดีขึ้นในที่สุด 

5. ข้อสังเกตประการหนึ่ งที่พบเห็นจากโครงสร้างประสิท ธิภาพการเบิกจ่ายงบประมาณ              
ตามยุทธศาสตร์ของมหาวิทยาลัยคือ งบประมาณจํานวนถึงร้อยละ 90.53 จะใช้ในยุทธศาสตร์ที่ 6 คือ ระบบ
การบริหารมหาวิทยาลัย ซึ่งก็คือ เงินเดือนและค่าตอบแทนบุคลากร ซึ่งจะทําให้งบประมาณในยุทธศาสตร์อ่ืน 
ๆ อีก 5 ยุทธศาสตร์ ได้รับการจัดสรรเป็นจํานวนน้อย อาทิ งานบริการวิชาการแก่สังคม งานสืบสานตามแนว
พระราชดําริเพื่อการพัฒนา งานทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรมภูมิปัญญาท้องถิ่น และงานบูรณาการวิชาการสู่สากล 

 การขับเคลื่อนงานลักษณะต่าง ๆ ดังกล่าวนับว่าเป็นประเด็นที่มีความสําคัญมากในปัจจุบัน ที่จะ
นํามาสู่การพิจารณาคุณภาพของมหาวิทยาลัยโดยเปรียบเทียบ ทางมหาวิทยาลัยจึงควรพิจารณาถึงการ
สนับสนุนยุทธศาสตร์ต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องให้มีผลดําเนินงานอย่างเป็นรูปธรรมมากขึ้น  

6. จากการนําเสนอรายงานแสดงผลการปรับปรุงการบริหารงานของแต่ละหน่วยงาน อันสืบ
เนื่องมาจากการประเมินผลงานในปี 2558 ที่ผ่านมา  แสดงให้เห็นถึงความเอาใจใส่ในการร่วมมือร่วมใจพัฒนา
และแก้ไขปรับปรุงของแต่ละหน่วยงานที่ค่อนข้างแตกต่างกัน แต่มีความสอดคล้องกับระดับผลการประเมินที่แต่ละ
หน่วยงานได้รับ 
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 กล่าวอีกนัยหนึ่งก็คือ หน่วยงานท่ีได้รับคะแนนการประเมินในระดับมากหรือมากที่สุด มักจะมี
แผนงานหรือโครงการที่ปฏิบัติและปรากฏผลสัมฤทธ์ิแล้วอย่างชัดเจน  ในขณะที่หน่วยงานที่ได้รับผลการ
ประเมินในระดับปานกลางมักจะมีแผนงานหรือโครงการน้อย นําเสนอรายงานแบบไม่ชัดเจน ไม่มีการกําหนด
ดัชนีช้ีวัด หรือไม่ปรากฏผลลัพธ์ (Outcome) จากการดําเนินการแก้ไข ส่วนมากเป็นเพียงนําเสนอกิจกรรม             
ที่เน้นผลผลิต (Output) เช่น การจัดให้มีการอบรมต่าง ๆ หรือการตั้งคณะกรรมการเพื่อแสดงความรับผิดชอบ
เท่านั้น  หากแต่ผลที่เกิดขึ้นตามมาจากการอบรมหรือจากการดําเนินงานของคณะกรรมการยังไม่ปรากฏ
ชัดเจนเป็นรูปธรรม จึงไม่อาจจะสรุปได้ว่าหน่วยงานนั้น ๆ ได้ดําเนินการประสบความสําเร็จในการแก้ไขปัญหา
ได้มากน้อยเพียงใด  

 ดังนั้น การสร้างแผนงานหรือโครงการเพื่อปรับปรุงการบริหารงานแต่ละหน่วยงานจากผลการ
ประเมินปี 2559 ควรจะพิจารณาถึงผลสัมฤทธ์ิที่เกิดขึ้นอย่างแท้จริงให้มากขึ้นด้วย มิใช่มีเพียงการเสนอ
หลักสูตรฝึกอบรม การตั้งคณะกรรมการ หรือการแจ้งที่ประชุมให้ทราบจากผู้บริหารหน่วยงาน แต่ไม่สามารถ
แสดงการแก้ปัญหาให้ลุล่วงอย่างแท้จริงได้ 

7. อย่างไรก็ตาม จากการที่มหาวิทยาลัยได้มีการปรับปรุงวิธีการประเมินผลการดําเนินงานให้ดีขึ้น                
อยู่เสมอ ซึ่งต่างจากเดิมที่มีการประเมินโดยใช้การสัมภาษณ์กลุ่มผู้บริหารเท่านั้น ทําให้มีการปรับปรุงในเรื่อง
ประเด็นการประเมิน กฎเกณฑ์ ข้อมูลที่ใช้ และได้มีความพยายามสร้างความเข้าใจในกรอบนิยามและ                 
การพิจารณาของผลงานให้เป็นที่เข้าใจของแต่ละหน่วยงาน เพื่อให้โอกาสแต่ละหน่วยงานได้แก้ไขและส่งข้อมูล
เพิ่มเติม นับว่ากลไกเช่นนี้ทําให้การประเมินผลการดําเนินงานในแต่ละปีได้รับการตอบสนองที่จะนําไปปฏิบัติ 
และมีนัยสําคัญต่อการจัดทําการประเมินผลในปีต่อ ๆ ไม่ใช่การประเมินผลที่สูญเปล่าตามขั้นตอนที่ต้องปฏิบัติ
เท่านั้น 

8. จากการสัมภาษณ์ผู้บริหารมหาวิทยาลัยราชภัฏรําไพพรรณี อันได้แก่ อธิการบดี รองอธิการบดี 
คณบดี ผู้ อํานวยการ และบุคคลภายนอกที่มีส่วนได้ส่วนเสีย (Stakeholders) ในการดําเนินงานของ
มหาวิทยาลัย สามารถสรุปได้ว่า สังคม ส่วนรวม มีความปรารถนาที่จะเห็นกระบวนการจัดการเรียนการสอน
ในทุกหลักสูตรที่เน้นการปฏิบัติ เพิ่มทักษะการทํางาน และสร้างความมั่นใจแก่นักศึกษาและบัณฑิตที่จะ         
จบการศึกษาออกไปทํางาน โดยเฉพาะอย่างยิ่ง ปรารถนาที่จะเห็นคุณภาพของบัณฑิตเป็นผู้มีความรับผิดชอบ 
มีระเบียบวินัย เป็นคนสู้งาน และมีบุคลิกภาพที่น่าเชื่อถือ  

9. มหาวิทยาลัยราชภัฏรําไพพรรณีควรส่งเสริมหน่วยงานต่าง ๆ ให้มีบทบาทในการทํางานร่วมกับ
ชุมชน เกษตรกร โรงเรียน วัด ธุรกิจเอกชน และสังคมภายนอก โดยผ่านทางกระบวนการเรียนการสอน                
การศึกษาวิจัย การจัดเวทีวิชาการ และการประยุกต์ใช้วิชาการในการแก้ปัญหาให้แก่ชุมชน เพื่อแสดงถึง
สัมฤทธิผลที่แท้จริงของวิชาการที่สามารถนํามาใช้พัฒนาชีวิตความเป็นอยู่ การประกอบอาชีพ และสิ่งแวดล้อม 
ภายใต้สภาพความเป็นจริงของประชาชนในจังหวัดจันทบุรีและสังคมใกล้เคียง 
 บทบาทเช่นนี้ นอกจากจะก่อให้เกิดประโยชน์ในการพัฒนาคุณภาพบัณฑิตของมหาวิทยาลัยแล้ว 
ยังจะช่วยเป็นพลังของสังคมในการสร้างโอกาสการมีส่วนร่วมของภาคส่วนต่าง ๆ เพื่อบูรณาการในการพัฒนา
มหาวิทยาลัยให้สมกับเป็นสถาบันอุดมศึกษาอันเป็นเสาหลักในการสร้างทรัพยากรมนุษย์ของจังหวัดจันทบุรี 
ตลอดจนของประเทศ และสมดังความหมายของนามสถาบันอันเป็นมงคลว่า ราชภัฏรําไพพรรณี 
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ข้อเสนอแนะเพื่อการพัฒนาสําหรบัการบรหิารงานระดับมหาวิทยาลัย คณะ สํานัก/สถาบัน 
1. ในรอบปี 2559 ที่ผ่านมา ถือได้ว่ามหาวิทยาลัยราชภัฏรําไพพรรณีได้ประสบความสําเร็จในการ

บริหารจัดการภาพรวมได้ด้วยดี โดยได้รับการยกย่องจากการจัดอันดับเป็นองค์กรการศึกษาชั้นนําของกลุ่ม
มหาวิทยาลัยสีเขียวในภูมิภาคอาเซียน และอันดับช้ันนําในมาตรฐานการศึกษาของกลุ่มมหาวิทยาลัยราชภัฏ         
ทั่วประเทศโดยได้รับรางวัลอันดับ 280 ในระดับโลก  อันดับ 15 ในระดับประเทศ และอันดับ 3 ในระดับ
มหาวิทยาลัยราชภัฏ   นับเป็นการสะท้อนถึง วิสัยทัศน์ (Vision) ของสถาบันที่ ว่า “ภูมิ ปัญญาแห่ง               
ภาคตะวันออกสู่สากล” เป็นสิ่งที่ถูกต้องในภาพรวมแล้ว 

 อย่างไรก็ตาม การสร้างกรอบค่านิยมร่วมกันของอัตลักษณ์  (Identity) และเอกลักษณ์ 
(Uniqueness) ของมหาวิทยาลัย ก็ยังคงไม่ปรากฏชัดเจนเป็นรูปธรรมมากนัก โดยเฉพาะการแปลง “คําหลัก
(Key Words) ของกรอบอัตลักษณ์และเอกลักษณ์” ให้เป็นรูปธรรมในระดับหน่วยงาน โดยผ่านทางโครงการ
หรือกิจกรรมต่าง ๆ ให้เป็นที่เข้าใจแก่บุคลากรและนักศึกษาอย่างชัดเจน  

 ดังที่เคยนําเสนอมาให้พิจารณาครั้งหนึ่งในรายงานประเมินผลปีงบประมาณ 2558 ที่ผ่านมา             
อันทําให้การขับเคลื่อนรายละเอียดบางอย่างในการพัฒนามหาวิทยาลัย ยังไม่มีทิศทางที่ชัดเจนและไม่เป็น             
ที่เข้าใจตรงกันของบุคลากรทุกฝ่ายเท่าที่ควร  

2. กระบวนการแปลงวิสัยทัศน์ อัตลักษณ์ และเอกลักษณ์ จากระดับมหาวิทยาลัย ลงสู่การ
ประยุกต์ใช้ในระดับคณะและสถาบัน ที่มีความหลากหลายในบริบททางวิชาการและการทํางานที่แตกต่างกัน  
นับว่าจะเป็นกระบวนการที่มีความสําคัญอย่างยิ่งต่อทัศนคติและความภาคภูมิใจของบุคลากรทุกระดับ                 
ในมหาวิทยาลัย รวมทั้งเกิดความเข้าใจในรูปธรรมและการมีส่วนร่วมของประชาคมในจุดยืนของมหาวิทยาลัย
ทั้ งในปัจจุบันและในอนาคต เพราะเป็นเรื่องใกล้ ตัวที่แท้จริงของแต่ละบุคคลและแต่ละหน่วยงาน                    
ทางมหาวิทยาลัยจึงควรให้การสนับสนุน เพื่อทุกหน่วยงานจะได้ร่วมกันดํารงรักษามาตรฐาน คุณภาพ และ         
ทิศทางการพัฒนาที่ได้ดําเนินมาด้วยดีแล้ว ให้มีความต่อเนื่องอย่างมั่นคงต่อไป ในอนาคต  

3. แม้ว่า มหาวิทยาลัยราชภัฏรําไพพรรณีจะได้ให้ความสําคัญแก่การพัฒนาคุณภาพบัณฑิตมา            
โดยตลอด  หากแต่มหาวิทยาลัยยังไม่ได้สรุปความชัดเจนของ “คุณลักษณะบัณฑิตที่พึงปรารถนา” ให้เป็น          
ที่เข้าใจรับรู้ และมีส่วนร่วมขับเคลื่อนของทุกคณะ  การประเมินความพึงพอใจของประชาคมที่ผ่านมายังได้
สะท้อนถึงความเข้าใจของประชาคมที่แตกต่างกันถึงกระบวนการทํางานและแนวทางผลิตบัณฑิตที่เปลี่ยนไป 
ในยุคปัจจุบันของผู้บริหารหน่วยงาน อันเป็นส่วนหนึ่งของการเกิดความไม่สามัคคี ความเข้าใจผิด และความอ่อนพลัง
จากเอกภาพของแต่ละหน่วยงานที่เกิดขึ้นติดตามมา 

4. มหาวิทยาลัยราชภัฏรําไพพรรณี เป็นสถาบันอุดมศึกษาที่มีประวัติความเป็นมาเก่าแก่และ              
เกริกเกียรติ  เต็มไปด้วยทรัพยากรในหลายด้านจากศิษย์เก่า เครือข่ายองค์กร หน่วยงานภายนอก เกษตรกร 
นักธุรกิจ และประชาชนมากมาย ที่พร้อมให้การสนับสนุนในการดําเนินกิจการ ถือได้ว่า เป็นพลังแฝงหรือ          
ตัวช่วยที่สําคัญยิ่งในจังหวัดจันทบุรีและแม้แต่ในระดับประเทศ ที่สามารถนํามาช่วยสนับสนุนกิจการของ
มหาวิทยาลัยได้เป็นอย่างดี 

หากมหาวิทยาลัยจะได้เข้าใจและสามารถเชื่อมโยงองคาพยพเหล่านี้เข้าด้วยกัน ในรูปการมี
คณะทํางาน แผนงานหรือโครงการในระดับมหาวิทยาลัย เพื่อใช้ศักยภาพขององคาพยพเหล่านี้ ก็น่าจะเป็น
ประโยชน์อย่างยิ่งต่อการพัฒนากิจการของมหาวิทยาลัยต่อไป รวมท้ัง มีส่วนร่วมในการติดตามประเมินผล 
การบริหารงานของมหาวิทยาลัยประจําปีได้อีกด้วย  



[7] 
 

การสัมภาษณ์ผู้บริหารมหาวิทยาลัยราชภัฏราํไพพรรณี ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2559 
วันที่ 23 – 24 มกราคม  2560 เวลา 09.00 – 16.30 น.  

ณ ห้องประชุมช้ัน 7 อาคารเฉลิมพระเกียรติ (อาคาร 36) มหาวิทยาลัยราชภัฏรําไพพรรณี 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 


